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Duración
20 meses

Maestría en

con mención en Gestión de Talento
y Psicología Empresarial

COMPORTAMIENTO EN
LAS ORGANIZACIONES

Inscripciones hasta
13 de julio 2026



Presentación
La Facultad de Psicología de la Universidad Peruana 
Cayetano Heredia se ha comprometido a contribuir al 
desarrollo del país mediante programas que responden 
a las demandas del mercado, los avances en ciencia y 
tecnología, y la interrelación profesional, siempre
guiadas por los principios y valores heredianos.

Con esta visión, nace la Maestría en Comportamiento en  
las Organizaciones, potenciada para satisfacer las 
exigencias actuales del entorno empresarial. Este 
programa permitirá obtener certificaciones progresivas 
que validarán el crecimiento profesional a lo largo de su
formación. 

El programa incluye un Diploma en Planeamiento y 
Administración de Personas, diseñado como parte
esencial de la Maestría, lo que permitirá destacar con un 
título  adicional de alto valor en el mercado laboral,
mientras se  prepara para obtener el grado de Maestro 
con mención  en Psicología Empresarial o Gestión del
Talento

Esta maestría está estructurada para quienes buscan 
dominar el comportamiento organizacional, gestionar el 
talento humano y liderar la transformación en las
organizaciones. Los egresados serán capaces de 
impactar de manera decisiva en el éxito y 
crecimiento de cualquier empresa, gracias a un enfoque 
innovador y alineado con las necesidades del mundo
laboral actual.

Profesionales bachilleres o titulados con experiencia 
laboral en áreas de recursos humanos, bienestar, 
gestión del talento, contratación y selección de personal, 
seguridad y salud ocupacional, capacitación, y otras 
áreas vinculadas con el comportamiento en las 
organizaciones, tanto en el sector público como en el 
privado.

Dirigido a



¿Por qué elegir nuestra
Maestría en
Comportamiento en las
Organizaciones? 

Maestro en Comportamiento en las Organizaciones 
con mención en Gestión del talento 
El participante logrará el grado de Maestro en Comportamiento en las Organizaciones con mención en 
Gestión del Talento, al haber aprobado satisfactoriamente los 56 créditos del plan de estudio (4 ciclos 
académicos), con la elaboración del trabajo de investigación conforme a las Normas para la Obtención 
de Grados de la UPCH y la certificación del dominio de un idioma extranjero a nivel intermedio. 

Se le otorga a los participantes que cumplan con haber aprobado satisfactoriamente los 28 créditos
correspondientes al primer y segundo ciclo de la maestría en cualquiera de sus dos menciones.

Gestionar personas para la identificación de talentos, con el fin de aprovechar de 
la mejor manera los recursos humanos, en el marco de un comportamiento ético 
cuidando el bienestar y desarrollo de los individuos que trabajan en la
organización.

Plantear soluciones partiendo de la correcta identificación de los
componentes internos y externos de la organización para evaluar, aprovechar y 
gestionar de la mejor manera los recursos existentes, con el fin de alcanzar los
objetivos propuestos.

Diploma en Planeamiento y Administración de Personas

Obtén tu grado de

En la mención elegida:

Maestro en
Comportamiento en
las Organizaciones

Gestión del Talento
Psicología Empresarial

Incluye el siguiente diplomado
Diplomado en Planeamiento y
Administración de Personas

+

Evaluar los entornos internos y externos para diseñar, ejecutar y evaluar
estrategias de intervención, enfocadas en las personas y en la cultura de la
organización, alineadas con los objetivos a corto, mediano y largo plazo.

Elaborar proyectos de investigación que parten de problemas planteados de 
forma coherente, basados en una metodología rigurosa, concluyendo con
propuestas de naturaleza académica y práctica.

Nuestro programa te permitirá desarrollar competencias para 

Maestro en Comportamiento en las Organizaciones
con mención en Psicología Empresarial 
El participante logrará el grado de Maestro en Comportamiento en las Organizaciones con mención en 
Psicología Empresarial, al haber aprobado satisfactoriamente los 56 créditos del plan de estudio (4 
ciclos académicos), con la elaboración del trabajo de investigación conforme a las Normas para la 
Obtención de Grados de la UPCH y la certificación del dominio de un idioma extranjero a nivel 
intermedio. 



Coordinadora del programa

MAG. PATRICIA PAOLA PECHE BECERRA 
Magíster en Marketing y Dirección Comercial por la 
Universidad del Pacífico. Licenciada en Psicología por la 
Universidad Peruana Cayetano Heredia, con 
especialización en Estadística Aplicada por la PUCP.  Su 
trayectoria profesional se ha orientado a la investigación 
del comportamiento del consumidor, con énfasis en la 
aplicación de métodos cuantitativos y cualitativos para la 
toma de decisiones estratégicas. Ha liderado estudios en 
organizaciones multinacionales y nacionales de primer 
nivel, como GfK, Kimberly-Clark y NGR, así como en el 
sector público (en la Municipalidad Metropolitana de Lima 
y en proyectos específicos de investigación 
epidemiológica en el CDC del Ministerio de Salud del 
Perú).  Su experiencia docente se ha desarrollado en 
programas de pregrado y posgrado en las áreas de 
Psicología y Marketing. 

MAG. JUAN JAVIER RUIZ SANTA MARIA  
Magíster en Organización y Dirección de Personas 
(ESAN). Licenciado en Psicología Clínico-Organizacional 
(USMP). Máster de Especialización en Gestión Europea 
de Recursos Humanos (Group ESC Clermont – Francia). 
Especialización en Dirección en Transformación Digital 
(ESAN - La Salle, España).  Especialización en Recursos 
Humanos (CENTRUM). Transformación Digital (MIT - 
Massachusetts Institute of Technology). Design Thinking 
(Darden School of Business - Universidad de Virginia). 
Scrum Master, Design Thinkers y Agile HR (Certiprof). 
Especialista en People Analytics in HR.  Coach Ejecutivo. 
Socio Director en EEA - Educación Ejecutiva Agile in HR. 
Director General de la firma Ruiz Santamaría & 
Asociados. Founder of FNL Startup. Estratega en 
Desarrollo Organizacional, Gestión del Talento y 
Comportamiento Laboral.  Experiencia laboral como 
Gestor de RR. HH. en empresas del rubro comercial, 
retail, financiero, textil, educativo y minero. Consultor en 
Instituciones del Estado. Expositor en Seminarios 
Internacionales de Psicología Organizacional y Recursos 
Humanos.

Plana docente

Magíster en Organización y Dirección de Personas por la 
Universidad ESAN en el que logró el primer puesto en su 
promoción. Licenciada en Psicología Organizacional por la 
PUCP. Profesional con más de 25 años de experiencia.

Especialista en Gestión del Talento Humano con amplia 
experiencia en atracción y selección de personal, desarrollo 
de perfiles y valoración de puestos, implementación de  
programas de onboarding y capacitación que han mejorado el 
desempeño y la retención de empleados. Gestión integral de 
la evaluación de desempeño y promoción de una cultura 
organizacional positiva y mejora significativa del clima laboral 
en las empresas donde he trabajado.

Docente  de Psicología a nivel de pregrado y en programas de 
Maestría en universidades de prestigio. Asesora y miembro de 
jurado en tesis de licenciatura y maestría, contribuyendo al 
desarrollo académico de futuros profesionales.  

MAG. BRITTA BAETHGE



*Plana docente sujeta a cambios

MAG. REGINA MONTENEGRO  
Magíster en CENTRUM Católica Business School y por la 
Escuela de Alta Dirección y Administración EADA – 
España. Egresada del Doctorado en Psicología en la 
Universidad Femenina Sagrado Corazón (UNIFE). Máster 
en Gestión Pública de la EUCIM BUSINESS SCHOOL.  
Profesional con 18 años de experiencia general en gestión 
humana y desarrollo de personas tanto en el sector 
público como privado.  Conocimiento en planificación de 
políticas de RR. HH., en metodologías para la gestión de 
recursos humanos, desarrollo de instrumentos y 
metodologías de la gestión del rendimiento para el 
Régimen General y Especial en el marco de la 
implementación de la LSC.

MAG. MILAGROS RABINES FLORES
Maestra en Derecho Empresarial y abogada.  Se ha 
desempeñado como asesora legal en entidades del 
Estado en el ámbito laboral y de contrataciones y 
adquisiciones. En el sector privado ha sido asesora legal 
de empresas de transporte aéreo nacionales e 
internacionales.  Ha brindado asesoramiento a empresas 
relacionadas con la logística del comercio exterior en el 
ámbito administrativo y procesal para la solución de 
conflictos civiles y administrativos. Cuenta con experiencia 
en la solución de controversias de naturaleza civil, 
contencioso-administrativa, comercial y constitucional.

MAG. MIGUEL ÁNGEL QUIJANO CAMPOS 
Magíster en Organización y Dirección de Personas, 
profesional certificado internacionalmente por el HRCI 
(Human Resources Certification Institute) y licenciado en 
Administración.  Cuenta con más de 15 años de 
experiencia de liderazgo en diferentes industrias, 
traduciendo la visión empresarial en innovadoras 
propuestas de valor de negocios, talento, cultura y 
liderazgo, a fin de garantizar el logro de resultados 
financieros y no financieros. Actualmente es consultor, 
coach de carrera (career coach) y docente de pregrado y 
posgrado.

MAG. ALBERTO FERNANDEZ BRINGAS
Ingeniero Industrial egresado de la Universidad Nacional 
de Trujillo. Magíster en Economía por la Pontificia 
Universidad Católica del Perú (PUCP). Magíster en 
Ingeniería de Sistemas de Calidad y Productividad por el 
Tecnológico de Monterrey (ITESM). Docente en la 
Facultad de Salud Pública y Administración de la 
Universidad Peruana Cayetano Heredia, donde imparte 
cursos en programas de posgrado como la Maestría en 
Gerencia en Salud. Especialista en Gestión de la Calidad, 
Gerencia de Proyectos y Mejora de Procesos. Participa 
activamente en temas de analítica prescriptiva y 
decisiones óptimas para la gestión sanitaria. 

ANA LORENA ELGUERA PAJARES.
Magister en desarrollo organizacional y dirección de 
personas. Licenciada en Psicología. Colegiada y 
habilitada por el Colegio de Psicólogos del Perú. Con 
especialización en gestión de recursos humanos. Su 
trayectoria profesional se ha orientado a la atracción, 
retención y fidelización del talento en las organizaciones. 
Ha liderado equipos en gestión académica, acreditaciones 
y gestión curricular. Su experiencia docente se ha 
desarrollado en programas de pregrado y posgrado en 
Psicología, MBA y gestión del talento. Es terapeuta 
racional emotiva y coach ontológica. 

MAG. DANIEL LUIS ROBLES IBAZETA
Máster en Alta Dirección Empresarial por la Universidad 
Rey Juan Carlos de España, Magíster en Derecho de 
Empresa y abogado.  Actualmente se desempeña como 
gerente general en Robles Ibazeta Consultores S.A.C. Es 
miembro de la Asociación Europea de Abogados. Ha sido 
gerente general en Eglo Perú S.A.C., gerente general y 
presidente del directorio en Laboratorios Acuícolas S.A., 
gerente en Proquitec Perú S.A.C., asesor legal en Grupo 
Representaciones Tecnimotors, abogado principal en 
Grupo Acuapesca S.A. y abogado en el Estudio Luis 
Echecopar García.  Especialista en negociaciones con 
empresas de seguros, con amplia experiencia en Derecho 
de la Empresa, Planeamiento Laboral Estratégico, 
Derecho Corporativo, Constitucional, Administrativo, 
Procesal Civil y Asesoría Legal de Negociaciones en el 
sector Acuícola.

MAG. ARMANDO TALAVERANO OJEDA
Especialista en Ergonomía por la Universidad Tecnológica 
Nacional de Argentina, magíster en Gerencia de 
Proyectos y Programas Sociales, médico Cirujano y 
especialista en Medicina Ocupacional y Medio Ambiente. 
Auditor SIG (Calidad, Medio Ambiente y Salud 
Ocupacional: ISO 9001, ISO 14001, OHSAS 18001). 
Auditor en salud ocupacional, experto en auditoría médica, 
mentor en investigación.  Actualmente es presidente CTN 
de Ergonomía – INACAL (Perú), presidente de la 
Sociedad Científica de Ergonomía y Psicosociología del 
Perú.  Consultor senior en temas de SGSST, salud 
ocupacional, medicina ocupacional, ergonomía, 
psicosociología, higiene y seguridad industrial, auditoría y 
gestión de programas para diferentes sectores industriales 
a nivel nacional: minero, hidrocarburos, industrial, 
construcción, manufactura, finanzas, comunicaciones, 
educación, salud, servicios, público, certificadoras, 
colegios profesionales y sociedades científicas.



Plan de estudios

ASIGNATURACICLO CRÉDITOS

Cursos generales para ambas menciones de la Maestría en 
Comportamiento en la Organizaciones 

Mención en Gestión del Talento

Nota: La UPCH se reserva el derecho de reprogramar los cursos y la fecha de dictado de los mismos,
de acuerdo con su proceso de mejora académica continua o causa de fuerza mayor. 

La Universidad reconocerá y/o convalidará de acuerdo al reglamento de la actividad académica de la
Escuela de Posgrado, los cursos de posgrado o su equivalente. 

2

01.

Total de Créditos del Programa 56

Competencias Laborales y Gestión del Talento
Humano  

3Métodos de Investigación para el Estudio del
Comportamiento en las Organizaciones 

3Legislación Laboral 

3Diseño y Análisis De Las Organizaciones  

3Diagnóstico de Contextos y Realidades 

3

03.
Gestión de Políticas Salariales  

3Selección, Incorporación y Fidelización del Talento Humano 

2Gestión de las Relaciones Laborales 

3Ergonomía Cognitiva y Diagnóstico de la Carga Laboral  

3Trabajo de Investigación 2  

3

04.
Riesgo Psicosocial, Prevención y Salud Ocupacional  

3Gestión del Bienestar del Talento Humano  

2Gestión de la Capacitación y Desarrollo del Talento  

3Gestión del Desempeño  

3Trabajo de Investigación 3  

Mención en Psicología Empresarial

Total de Créditos del Programa 56

3

02.
Estrategias de Negociación y de Manejo de
Conflictos  

3Comunicación Interna y Externa rn las
Organizaciones  

2Innovación y Liderazgo  

3Trabajo de Investigación 1 

3Planeamiento en la Organización y Diseño
de Estrategias  

Diploma en
Planeamiento y
Administración
de Personas. 

(Aprobar los
28 Créditos) 

4

03.
Gestión del Estrés Laboral  

2El Individuo en el Marco de la Organización  

2Los Grupos en el Marco de la Organización  

3Herramientas de Gestión de la Calidad  

3Trabajo de Investigación 2  

3

04.
Riesgo Psicosocial, Prevención y Salud Ocupacional  

3Evaluación y Gestión de la Cultura Organizacional  

2Ecosistema de la Organización  

3Estrategias de Intervención en las Organizaciones  

3Trabajo de Investigación 3  



Cronograma de admisión

Información general*

(*) Solo se consideran los meses en los que se desarrollan clases. La sede se ajusta según
la actividad a desarrollar.

La UPCH se reserva el derecho de modificar o cancelar el inicio del programa si no llega al cupo
mínimo de estudiantes matriculados hasta el mismo día de inicio del programa.

Horario Lunes y viernes de 6:00 p.m.  a 10:00 p.m.  

Duración Vacantes

Modalidad

20 meses (4 ciclos)

A distancia no presencial Frecuencia Semanal

20

Admisión Del 16 al 20 de julio de 2026

Matrícula Del 18 al 21 de agosto de 2026

Inscripciones Hasta el 13 de julio de 2026    

Inicio de clases A partir del 24 de agosto de 2026

El ingreso está sujeto estrictamente a la aprobación satisfactoria del proceso de selección establecido 
por la universidad. El pago por derecho de postulación no garantiza ser admitido. Asimismo, los 
resultados del proceso de evaluación son inapelables y confidenciales.



Inversión*

Matrícula por semestre S/ 600.00

Costo del programa S/ 25 200.00

Derecho de admisión S/ 600.00    

Valor total del programa S/ 28 200.00

Financiamiento en 20 cuotas S/ 1 260.00

(*) Los costos no incluyen el Diploma, ni el Grado de Maestro.  

(*) Precios sujetos a variación, por cada ciclo sujeto a cambio tarifario.

EGRESADOS UPCH
10dscto

Egresados de Pregrado y Posgrado
(Maestrías, Doctorados y Especialidades).

POR PRONTO PAGO
5 dscto

Pago al contado del costo total del programa
(solicitar a administración de la facultad).

Descuentos aplicables* 

(*) Los descuentos no son acumulables.



NOTA: El postulante podrá solicitar su retiro del proceso de admisión hasta setenta y dos horas (72) previo a 
la fecha de cierre de inscripciones. Las devoluciones serán por un monto del 60% del derecho de admisión
abonado.

Completa tu proceso de admisión siguiendo los pasos indicados. Es tu oportunidad para
avanzar en tu desarrollo profesional.

Proceso de admisión

Inscríbete a través del portal de admisión
postula.upch.edu.pe

01.Inscripción

02.Recolección de datos
Copia del grado académico de bachiller universitario o título profesional
(postulantes extranjeros).

03.Comprobante de pago
Recibo o voucher de pago por los derechos de admisión.

04.Evaluación de expediente
Evaluación previa del expediente al postulante de la maestría.

05.Entrevista personal
Entrevista profesional con el postulante a la maestría.

Copia del DNI o pasaporte.

(*) Los documentos deberán ser subidos al portal de admisión 

Currículum Vitae descriptivo



Sé parte de la
comunidad que
lidera el cambio

Programas entre
maestrías y doctorados

Docentes con prestigio
nacional e internacional

Campus modernos y
equipados

Alianzas estratégicas
para una formación de
excelencia

Líneas de investigación
interdisciplinaria



Posgrado UPCH

posgradocayetano

posgradocayetano

Posgrado Cayetano

Programa licenciado por:


